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Iranon FACTURACION - Adaptacion a las normas SEPA

A partir del dia 1 de febrero de 2014, la emisién de recibos (adeudos por domiciliacion bancaria) debe
realizarse conforme a las reglas de la Zona Unica de Pagos en Euros ("Single Euro Payments Area"),
también conocida por sus siglas en inglés como zona "SEPA". Esa es la fecha limite' en la que los formatos
propios de cada pais para la emision de recibos han de cambiarse a los nuevos formatos comunes en todos
los paises integrantes de la zona SEPA.

SEPA es una iniciativa impulsada por el sector bancario y tutelada por la Comisién e

Europea y el Banco Central Europeo que fija estandares y normas para la realizacién

de pagos mediante transferencias bancarias, domiciliacién de recibos o mediante ona Gnca G Pagos an s
tarjetas con la finalidad de que los particulares, las empresas y otros agentes

economicos puedan realizar sus pagos en euros, tanto nacionales como internacionales, en las mismas
condiciones y con los mismos derechos y obligaciones, con independencia del pais en que se encuentren,
desapareciendo las diferencias entre pagos nacionales e internacionales dentro de la Zona Euro. La zona
SEPA esta integrada actualmente por los 28 paises miembros de la Unién Europea ademas de Islandia,

Liechtenstein, Monaco, Noruega y Suiza.

En el caso de Espana, el 1 de febrero de 2014 dejaran de utilizarse los actuales formatos de remesa de
recibos y anticipos de clientes segun las normas o cuadernos 19 y 58 de la AEB (Asociacidén Espanola de
Banca) y otras organizaciones bancarias, para ser sustituidos por los nuevos formatos de Adeudo directo
SEPA (el plazo limite de utilizacién de los actuales anticipos de cliente segun el cuaderno 58 se ha ampliado
hasta el 1 de febrero de 2016).

Las normas SEPA afectan a la emisién de recibos o adeudos por domiciliacion bancaria, a las transferencias
bancarias y a los pagos mediante tarjeta, no obstante, en esta documentacioén sélo se van a tratar las
modificaciones que las normas SEPA imponen a la hora de generar remesas de recibos (adeudos por
domiciliacion) y basicamente, aquellos cambios concretos que pueden afectar a la emisién de adeudos en el
programa de facturacion lranon IRFAC. Para conocer mas detalles de las normas SEPA y los cambios
referentes a pagos por transferencia, pagos mediante tarjeta, plazos de devolucién-rectificacion de recibos,
etc. puede ser interesante visitar la direccién de Internet: http://www.sepaesp.es o consultar la informacion
proporcionada por su entidad financiera.

La emision de adeudos por domiciliacién bancaria conforme a las normas SEPA implica varios cambios
practicos o de funcionamiento con respecto al sistema anterior de los que se hace un breve resumen a
continuacion:

« Uno de estos cambios se refiere a la forma de identificar las cuentas bancarias de clientes y
emisores que ahora deben identificarse mediante el codigo IBAN (Codigo Internacional de Cuenta
Bancaria), en lugar del cédigo CCC (Cddigo Cuenta Cliente) que se usaba hasta ahora.

- Las entidades bancarias se identificaran mediante el cédigo internacional BIC, también llamado
cédigo SWIFT (The Society for Worldwide Interbank Financial Telecomunications).

1 A finales del mes de enero de 2014, la Comisiéon Europea recomendaba a los paises integrantes de la zona SEPA que estableciesen un periodo
adicional durante el que se pudiesen seguir utilizando los antiguos formatos nacionales de emisién de recibos (CSB19) para facilitar la transicion a las
normas SEPA. En Espafia, la Comisién de Seguimiento de la Migracién a la SEPA, en su circular del dia 24 de enero, proponia ampliar este plazo hasta el
9 de junio. A partir del dia 10 de junio, el Sistema Nacional de Compensacién Electronica (SNCE) ya no admitira la gestion de remesas de recibos en el
antiguo formato CSB19. Cada entidad bancaria puede haber establecido unos plazos adicionales diferentes o no admitir ya los antiguos formatos CSB19 a
partir del 1 de febrero 2014.
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- Es necesaria la autorizacion por escrito del cliente o deudor para emitirle cualquier recibo. El emisor o
acreedor debe tener en su poder un mandato u orden de domiciliacion firmado por el titular de la cuenta
de cargo (o persona autorizada) antes de poder realizar la presentacion al cobro de los recibos. Cada
mandato debe estar identificado por una referencia Unica que no se podra repetir en otros mandatos. Esta
referencia la asigna el emisor o0 acreedor y debe figurar en el documento del mandado (en caso de no
figurar, debe comunicarse al deudor con antelacion a la presentacién de los adeudos). Las normas SEPA
establecen los datos minimos que deben incluir los mandatos o autorizaciones de cobro. Estos
documentos de autorizacion deben estar redactados, al menos, en una de las lenguas oficiales del pais del
deudor y en inglés. El programa IRFAC incluye un sistema para confeccionar estas autorizaciones o
mandatos e incluye plantillas de ejemplo de estos documentos.

« Las normas SEPA establecen dos esquemas o formatos diferentes de adeudos: un formato general
llamado “esquema basico" o "CORE" (formato 19.14), que puede utilizarse para la emisién de adeudos a
consumidores y empresas y otro formato disefiado exclusivamente para le emision de recibos entre
empresas llamado “esquema B2B" o "Bussines to Bussines" (formato 19.44). El esquema B2B sélo se
puede utilizar en los casos en los que el acreedor y el deudor sean empresas, autbnomoso profesionales.

« Algunos paises y entidades bancarias contemplan también un tercer formato de adeudos llamada “COR1”
(formato 19.15) que es una variante del esquema basico y que solo se diferencia del esquema bésico o
CORE en que ofrece la posibilidad de acortar los plazos de anticipacién de las presentaciones,
generalmente tres dias con anterioridad a la fecha en que deba producirse el cobro. La modalidad COR1
esta supeditada a que las entidades bancarias del emisor y del cliente contemplen este servicio. Antes de
utilizar esta modalidad es aconsejable que consulte con su entidad bancaria si admiten el esquema COR1
y si necesita firmar previamente algin contrato con la entidad bancaria para poder utilizar esta modalidad.

« Al generar las remesas de adeudos, los recibos se marcaran o clasificardn con alguno de los siguientes
indicadores segun la informacion existente en la orden de domiciliacién o Mandato de cada cliente:
«  “FRST" - Primer adeudo de una serie de adeudos recurrentes.
+  “RCUR” - Recibo correspondiente a una serie de adeudos recurrentes cuando no se trata
del primero o del dltimo recibo.
«  “FNAL” - Ultimo recibo de una serie de adeudos recurrentes.
«  “OOFF” - Operacién correspondiente a un unico pago.

El programa utiliza la informacién del Mandato para saber si se trata de una operacién con un Unico pago
(OOFF) o si se trata de un recibo correspondiente a una serie de adeudos recurrentes en cuyo caso puede
tratarse del primer recibo (FRST), de un recibo posterior al primero (RCUR) o si se trata del dltimo recibo
(FNAL).

Dependiente del tipo de recibo de los indicados anteriormente, las entidades bancarias disponen de mas o
menos dias para gestionar el cobro. Normalmente estos plazos seran de 7 dias habiles interbancarios
cuando la remesa incluya alguna operacién de pago unico (OOFF) o incluya alguna operacion de tipo
“primer recibo” de una serie de adeudos recurrentes (FRST). El plazo para la gestiéon del cobro en el resto
de operaciones recurrentes (recibos de una serie de adeudos recurrentes posteriores al primer recibo) sera
normalmente de 4 dias hébiles interbancarios.

Es aconsejable que consulte con su entidad financiera estos plazos de cobro para saber el numero de dias
adicionales que tiene que consignar como “fecha de cargo” con respecto a la “fecha de emisién” cuando
genere las remesas porque estos plazos pueden variar de una entidad bancaria a otra.

En el caso de las operaciones recurrentes, para determinar si el recibo es de tipo FRST, RCUR o FNAL el
programa utiliza los campos “Nimero de emisiones realizadas” y “Nimero maximo de emisiones a realizar
o limite”. Si el nimero de emisiones esta a cero, el primer recibo que se genere se marcaria como FRST.
Si ese campo tiene un valor superior a cero, el recibo se marcara de tipo RCUR vy si el nUmero de
emisiones ya ha llegado al nimero maximo de emisiones a realizar o limite, el recibo se marcara como de
tipo FNAL.

Iranon FACTURACION - Adaptacion a las normas SEPA para la emision de recibos Pagina
2de29

Iranon es una marca registrada de
Anélisis y Desarrollo de Software, S.L.

Ultima revision de este documento: 3.1  Fecha: 14/03/2014




1\

m Iranon FACTURACION — Adaptacion a las normas SEPA

« Los requisitos y plazos que impone la presentacion de recibos segun se utilice el esquema basico o el
esquema B2B son diferentes. El plazo de devolucion de los recibos por parte del cliente es de 8 semanas
(13 meses si es un recibo no autorizado) en el caso del esquema Basico mientras que en el esquema
B2B no existe posibilidad de devolucion por parte del cliente. Segin el esquema SEPA elegido y segun se
trate del primer recibo o de recibos recurrentes varia también el plazo minimo de dias de antelacion, con
respecto a la fecha de cargo, que hay para remitir a la entidad bancaria el fichero de la remesa de adeudos
(dias que la entidad bancaria necesita para gestionar el cobro remitiendo los datos a la camara de
compensacion de pagos, etc.). Es aconsejable que consulte la informacién de su entidad bancaria porque
el nimero de dias requerido por cada entidad para procesar las remesas puede variar de una entidad a
otra. En el esquema B2B las entidades bancarias disponen de 15 dias habiles para gestionar el cobro de
los recibos, en el esquema basico (CORE) las entidades disponen de 7 dias habiles para tramitar el cobro
si se trata del primer recibo de una serie de adeudos recurrentes y 4 dias habiles en el caso de que se
trate de un recibo posterior al primero o si se trata de un recibo correspondiente a una operacién con pago
anico.

« A partir del 1 de febrero de 2016 los ficheros de remesas de recibos deben ser archivos en formato XML
segln la norma ISO 20022 aunque se establece un periodo transitorio hasta esa fecha en el que se
pueden seguir utilizando ficheros de texto plano y posiciones fijas similares a los utilizados hasta ahora
pero adaptados a las nuevas especificaciones del cuaderno 19-14 de la AEB (Asociacién Esparola de
Banca) en el caso del esquema Basico (consumidores y empresas) y al cuaderno 19-44 en el caso de
recibos segun el esquema B2B (valido exclusivamente entre empresas o profesionales). El programa
IRFAC permite generar las remesas de recibos segun los esquemas Basico y B2B en ambas modalidades:
texto plano de posiciones fijas o en ficheros de tipo XML. También permite realizar el formato COR1
(cuaderno 19-15) que es una variante del esquema Bésico en la que se reduce el tiempo de gestion de los
cobros.

- El espacio informativo reservado dentro de los recibos para que el emisor pueda indicar la descripcion del
cobro (lineas de la factura, desgloses de impuestos, totales, etc.) se reduce en los nuevos esquemas
SEPA a un maximo de 140 caracteres en lugar de los 640 caracteres que se podian utilizar hasta ahora en
los formatos 19 y 58.

« Enla emisién de adeudos SEPA es necesario indicar para cada adeudo una clave que identifica el tipo de
recibo de que se trata segun sea un adeudo correspondiente a una operacion con pago unico, si es el
primer recibo de una serie de pagos recurrentes, si es el Ultimo recibo perteneciente a una serie de pagos
recurrentes o si es un recibo intermedio. Existen también datos para identificar el propdsito o categoria del
adeudo seleccionando el tipo de recibo de entre unas tablas de clasificacién establecidas en las normas
SEPA.

Nueva codificacion para identificar las cuentas bancarias

Las cuentas bancarias de los clientes y emisores deben identificarse mediante el cédigo IBAN (Internacional Bank
Account Number).

Los codigos IBAN pueden tener hasta 34 caracteres dependiendo del pais al que corresponda la cuenta bancaria.
Para las cuentas establecidas en Espana, el codigo IBAN consta de 24 caracteres. Comienza por las letras "ES",
luego lleva dos nimeros o digitos de control del cédigo IBAN y termina con los tradicionales 20 digitos o "CCC"
(Cddigo Cuenta Cliente) que hasta ahora se utilizaban para identificar las cuentas bancarias en Espana (esos 20
digitos del CCC se componen a su vez de: 4 primeros digitos para identificar la Entidad, 4 digitos mas para
identificar la Oficina bancaria, 2 Digitos de Control del CCC y los ultimos 10 digitos que identifican el nimero de
Cuenta).
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El titular de la cuenta puede localizar el cédigo IBAN que le corresponde consultando a la entidad financiera
aunque también se puede encontrar generalmente en los extractos bancarios, en los talonarios, en las libretas o
accediendo a la cuenta mediante los programas o paginas web de la banca telematica.

Cuando se graban los datos de cuentas bancarias en las fichas de clientes o en las formas de pago de los
emisores, si se trata de cuentas bancarias situadas en Espafa, el programa Iranon verifica automaticamente el
IBAN a partir de los 20 digitos del CCC revisando si los digitos de control (DC) del IBAN introducidos coinciden
con los que corresponderian segun la formula de célculo de dichos digitos. Si el programa detecta que los digitos
de control del CCC o los del IBAN no son correctos o no se han cumplimentado, mostrara un aviso informando los
digitos que corresponderian segun la féormula de calculo para los datos introducidos y, en ese caso, el usuario
deberia comprobar los 24 digitos del IBAN para localizar en qué digito esta el error. El programa muestra los
avisos y errores cuando se solicita grabar una ficha de datos y estos mensajes se visualizan en la parte inferior de
la ventana. Cuando hay varios mensajes de error/avisos, se pueden pulsar las teclas _Alt |18 para ir visualizando
y recorriendo las casillas donde se ha detectado algun problema.

Por ejemplo, si una cuenta bancaria situada en Espafia tenia hasta ahora el siguiente codigo de cuenta (CCC) de
20 digitos: "0182 1111 60 3333333333", podemos identificar en ese codigo la siguiente informacion:

+ entidad: 0182

« oficina o sucursal: 1111

- digitos de control: 60

* numero de cuenta: 3333333333

El cddigo IBAN de esa cuenta tendria esta forma: "ES74 0182 1111 6033 3333 3333". Los ultimos 20 digitos
son los mismos que tenia el antiguo CCC puesto que so6lo cambian los 4 primeros caracteres: "Es74". Los dos
primeros caracteres, "ES", identifican el pais y los caracteres "74" son digitos de control (DC) que se calculan
mediante una férmula o algoritmo y permiten verificar posteriormente la correccién del cddigo de cuenta IBAN.

Cddigos para identificar las entidades bancarias

Para realizar las remesas de recibos segln las normas SEPA es necesario identificar las entidad financieras
mediante su codigo BIC, también llamado cédigo SWIFT (siglas de la entidad "Society of Worldwide Internacional
Financial System" que es la encargada de asignar estos codigos).

El Cédigo internacional de Identificacion Bancaria (BIC) o codigo SWIFT, identifica de forma Unica a cada entidad
bancaria y a sus oficinas. Cada entidad bancaria tiene asignado un coédigo BIC que la identifica internacionalmente.

El cddigo BIC esta formado por un grupo de 8 a 11 caracteres con la siguiente estructura: los 4 primeros
caracteres identifican a la entidad bancaria, los 2 siguientes digitos corresponden al cédigo del pais, los 2
siguientes caracteres corresponden a la localidad y los 3 ultimos digitos identifican a la oficina bancaria. Es habitual
utilizar sélo los 8 primeros caracteres que identifican a la entidad bancaria sin especificar los tres ultimos digitos
que identificarian a una oficina o sucursal concreta de esa entidad. En ese caso, después de los 8 primeros
caracteres que identifican a la entidad bancaria, el cddigo BIC terminard con tres "X" hasta completar los 11
caracteres.

El cédigo BIC/SWIFT se puede consultar a la entidad financiera aunque también se puede encontrar generalmente
en los extractos bancarios, en los talonarios, en las libretas y las entidades financieras también lo suelen tener
publicado en su pagina web.

A continuacién se muestran a titulo de ejemplo algunos cédigos BIC/SWIFT de entidades financieras espafolas:
"BSCHESMMXXX", "CECAESMMO0 73", "BBVAESMMXXX", "CCRIES2A118".

Para agilizar la introduccion de datos, al seleccionar en las fichas de clientes y formas de pago la entidad bancaria,
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el programa IRFAC propone por defecto el codigo BIC que le corresponde a la entidad siempre que dicho cédigo
exista en la tabla de entidades bancarias que el programa mantiene en el menu "Ficheros", "Datos auxiliares",
"Entidades bancarias". En ese apartado el programa incluye ya cargados los cédigos BIC de las principales
entidades financieras esparolas.

El programa cumplimenta de forma automatica el cédigo BIC cuando se han introducido o seleccionado los cuatro
digitos correspondientes a la entidad bancaria (siempre que la entidad exista en la tabla del apartado “Ficheros’,
“Datos auxiliares”, “Entidades bancarias”). El programa no cumplimenta automéaticamente este dato en el caso de
cuentas bancarias ubicadas en el extranjero.

Si necesita consultar el cédigo BIC/SWIFT de alguna entidad bancaria, normalmente lo podra encontrar en la
pagina web de cada entidad financiera o en paginas web como las siguientes...

+  http://app.bde.es/ren/html/inicio.htm

«  http://www.swift.com/bsl/index.faces

- http://es.ibancalculator.com/blz.html

Automatizacion de los cambios de codificacion al actualizar la base de datos

Al instalar las versiones de los programas Iranon que ya incluyen los cédigos IBAN y BIC/SWIFT para la
identificacion de cuentas y entidades bancarias, se realizard un proceso de actualizacién de la base de datos en la
que el programa intentara facilitar el trabajo del usuario a la hora de cumplimentar estos nuevos cédigos calculando
automaticamente el cédigo IBAN y el BIC de todos los codigos de cuenta bancaria (CCC) existentes en el formato
anterior en las fichas de formas de pago, clientes y proveedores..

Aunque en el proceso de actualizacion se realizard el cambio de las cuentas bancarias existente, es aconsejable
que el usuario revise esta informacién de cuentas bancarias antes de generar los adeudos por domiciliacién en
formato SEPA porque pueden existir entidades bancarias no incluidas en la aplicacion o entidades bancarias de las
que no se conoce el correspondiente codigo BIC (en estos casos el usuario puede afadir o modificar entidades y
codigos BIC/SWIFT en el menu "Ficheros", "Datos auxiliares”, "Entidades bancarias".
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EL‘

Cambios en IRFAC para la migracion al formato SEPA

En los siguientes parrafos se relacionan los principales apartados y pantallas del programa Iranon Facturacién en
los que se han realizado cambios para contemplar la emisién de adeudos directos SEPA.

Cambios en la ficha de datos del EMISOR

Cambios en los datos de IDENTIFICACION del Emisor

En la solapa “Identificacion” de la ficha de datos del Emisor se han incluido unas casillas para sefalar si el emisor o
acreedor es una persona fisica o es una organizacién o persona juridica. Esta informacién es necesaria para poder
generar las remesas de recibos en formato XML.

~=1olx|
M|<|.|[>|M| gﬁEancelarl

|dentificacian | Facturacio’nl Enlacesl Seguridadl

Hombre Comercial/Cadigo: IEDNSULTEIFH.-’-\ CIMEMNT, 5.L.
Mombre o Flazdn social; ICDNSULTUHU—\ CIMEMNT, S.L.

MILFACLF: |B21254‘| 72

" Tipo de identificacion del emizor

¥ Drganizacion, personalidad juridica ' Persona fizica

Sigla: | 4Dy v | Calle: [PORTUGAL

Cambios en el apartado FORMAS DE PAGO

En el apartado "Formas de pago" (dentro de la ficha de datos del

. - : . Formas de Pago |
Emisor) se han realizado varios cambios:

« Se han incluido dos nuevas casillas para solicitar la "Clave del Pais" y los Digitos de Control (DC)
correspondientes al codigo IBAN.

- También se incluye una nueva casilla para indicar el codigo BIC/SWIFT de la entidad bancaria a la que
corresponde la cuenta.

- En la casilla "Modo de domiciliacion", ademas de los formatos de presentacion de recibos segun las
normas 19 y 58 que ya existian en ejercicios anteriores, se han afadido nuevas opciones para contemplar
los formatos de presentacion segun las normas SEPA:

- “Cuaderno 19/58 Detallado (01) (Textos de la factura)”. Esta opcion permite generar
remesas de recibos segun las antiguas norrmas CSB 19 y CSB 58. En esta modalidad se
utiliza el espacio de descripcion del recibo para incluir las ocho primeras lineas de la
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factura y los totales de la factura.

+ “Cuaderno 19/58 Detallado (01) (Datos del Emisor y Cliente)”. Al igual que la opcion
anterior, esta modalidad permite obtener los recibos segun las antiguas normas CSB 19 y
CSB 58. En este caso, en el espacio del recibo reservado a la descripcion se incluira el
nombre y direccion del emisor y del cliente y los totales de la factura.

+ “Cuaderno 19/58 Abreviado (02) (El banco no emite recibo”. Esta opcion también
genera los antiguos formatos de remesa CSB 19 y CSB 58 pero en su modalidad
abreviada, es decir, en este caso las entidades bancarias no facilitaran un recibo detallado
al cliente después de realizar el adeudo.

+ “Cuaderno SEPA 19.44 B2B”. Se puede seleccionar este modo de domiciliacién para
generar remesas de recibos en formato 19.44 (también llamado “B2B” o “Bussines to
Bussines”) en ficheros de tipo texto plano y posiciones fijas (SDF).

+ “Cuaderno SEPA 19.14 Basico”. Esta modalidad permite generar las remesas de recibos
segun el esquema 19.14 (también llamado esquema basico o Core) en ficheros de tipo
texto plano y de posiciones fijas o0 “SDF”.

« “Cuaderno SEPA 19.15 Basico (COR1)". Esta modalidad permite generar las remesas de
recibos segun el esquema 19.15 en ficheros de tipo texto de tipo “posiciones fijas” o “SDF”.
La modalidad COR1 es una variante del esquema Basico (CORE) que tiene como finalidad
abreviar los plazos de gestién del cobro (normalmente entre dos y tres dias desde la fecha
de emision). Estos plazos de tramitacién del cobro pueden variar de unas entidades
bancarias a otras y estan siempre supeditados a que las entidades bancarias de los
clientes admitan también el formato COR1. Antes de utilizar la modalidad COR1 deberia
consultar con su entidad bancaria si la entidad ofrece este servicio y si debe suscribir algin
contrato con el banco para poder utilizar este formato.

« “Cuaderno SEPA XML (B2B/COR1/CORE)". Esta opcion es la encargada de generar las
remesas de recibos en formato XML segin la norma ISO 20022. En el momento de
generar el fichero de remesa para enviar al banco (opcion “Recibos”, “Generar
domiciliaciones para banco SEPA’) se puede elegir la modalidad de recibos a generar:
CORE (esquema basico), COR1 (basico con un plazo de gestion del cobro mas reducido)
0 B2B (Bussines to Bussines).

=10,
Ml <1 | L | Ml of Aceptar | &2 Eancelarl

Descripeién; [BANCO DE DEPOSITOS

—Cuenta bancaria

IBAN
Entidad:  Oficina DC Cuerita BIC/SWIFT Clave Pais: oC
[oooz =] [r111 Joo 3333333333 [BDEPESMI:O [ =21
Moda de domiciiacion] Cuademe SEPA 1915 Bésico [COR1] j

2 . M Cuaderno 13/58 Detallado [01] [Testos de la factura)
Rétula delresibdl = - e 19/58 Detallado [01) [Datos del E misor y Cliente)

— Domiciiaciones CSH| Cuaderno 19/58 Abreviado [02) [El banca no emite el recibo)
Cédigo IME plaza emfiCuaderna SEPA 13.44 B2B

= [Tk i5n domid| Cuadema SEFA 19,15 Basico [COR1)
PrNEMISEIEN BN - demna SEPA XML [B2B/CORT/CORE]

Categoria de propos et

Proposito del adeudo directo:

L

L
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m Cambios en IRFAC para la migracion al formato SEPA

« Propésito del adeudo: se incluyen también dos nuevas casillas para identificar la categoria y propésito del
adeudo segun unas tablas de propositos o finalidades que establecen las normas SEPA. Estas dos casillas
son de cumplimentacion opcional:

- Categoria de propdsito del adeudo: se incluye la relacién de categorias de los propdsitos o
motivos de domiciliacion que establecen las normas SEPA para clasificar los Adeudos directos
(tabla AT-59).

« Proposito del adeudo directo: en esta casilla se puede seleccionar el motivo o propdsito del
adeudo segun los tipificados de las normas SEPA (tabla AT-58).

« Rétulo del recibo: en esta casilla se puede introducir una breve descripcion o comentario relativo
a los recibos que el cliente podra ver finalmente en el justificante del cobro que le facilitara su
entidad bancaria o al consultar el extracto de movimientos de su cuenta. El texto introducido en
esta casilla se trasladara al campo “Comentario” que se solicita en la pantalla de generacion de
remesas de recibos.

En los antiguos formatos de recibo CSB 19 y CSB 58 el emisor podia incluir una descripcion de 8
lineas y 80 caracteres por linea pero en los nuevos formatos de emision de adeudos SEPA esta
descripcidon es mucho mas breve admitiendo solamente 140 caracteres. En estos 140 caracteres
se puede introducir una descripcion fija aunque el programa contempla también la introduccién de
algunas “variables” o textos que se van a reemplazar al emitir los recibos para incorporar datos que
permitan identificar la fecha y datos de cada factura. Al generar cada recibo, el programa
reemplazaré dichas variables por los datos concretos de cada factura. Las variables que se pueden
incluir en este texto son las siguientes: #FECHA# #SERIE# #NUMERO# #EMISOR#. Los
nombres de estas variables tienen que ir escritos en letras mayusculas y encerrados entre el signo
“#”. Por ejemplo, se podria introducir un comentario como el siguiente: “#EMISOR# Factura:
#SERIE# #NUMERO# de fecha: #FECHA#” y con este comentario, si al generar la remesa de
recibos se ha de incluir el adeudo de la factura de serie “A”, nimero “1040”, de un emisor llamado
"CONSULTORIA CIMENT, S.L.” y emitida el dia 15/02/2014, el programa reemplazara las
variables del comentario dando como resultado la siguiente descripcion: "CONSULTORIA
CIMENT, S.L. Factura: A 1040 de fecha: 15/02/2014".

_nix
M|Q| [>||}[l| !/ : &Cancelarl
Descripeidi: IBanCD de Sabadell (13.14 - Basico)
—Cuenta bancaria
IB&M
Entidad:  Oficina DC Cuenta BIC/S'WwIFT Clave Pais: DC

foogt =] [1054  [14 [2006543340  [BSABESEEIGK [ES R |2

todo de domiciliacién:l Cuaderno SEFA 19,14 Basico j

Ratulo del lecibo:ImEMISDFm - HSERIE# HNUMERDH Sufijio domiciliaciones IDDD

r— Domiciliaciones CSE Cuademo 58
Codigo IME plaza emizion [domiciliaciones formato 58] I

— Configuracion domiciliaciones SEPA
Categoria de propasito del adeudao:
ISUPP Pago a proveedores. La ransaccidn esté relacionada con el pago a un proveedar. j
Propdzita del adeuda directa:
[RCPT P4&0 DE UN RECIEC. i

Enlace contable:
Cuenta: |5820905
[ [ 4
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Cambios en IRFAC para la migracion al formato SEPA

EL‘

Novedades en las fichas de datos de CLIENTES

En las fichas de datos de Clientes se han realizado los siguientes cambios:
« Se han incluido dos nuevas casillas para solicitar la "Clave del Pais" y los Digitos de Control (DC)
correspondientes al codigo IBAN.
- También se incluyen nuevas casillas para indicar el codigo BIC/SWIFT de la entidad bancaria a la que
corresponde la cuenta y que se utiliza al generar los adeudos directos SEPA.

E] Cliente: MERCANTIL DE PRENSADODS, 5.1. B26393892 = |D|5|
Kl{” Dlwl m[ﬁancelarl
|dentificacian  Dator especificos para cada emisor |
— Emizor;
Mombre Comercial/ Cadigo; |EDNSL|LTEIFH.~'—‘-. CIMEMT. 5.L. J
Morire o azén social: [CONSULTORIA CIMENT, 5.1 [
NIF: [B21254172 [
— Impresion de facturas v e-factura
Formato de impresidn de facturas: IErwiD a ravés de comen electronico j
Directonio ezpecifico & utiiza publicacian FTP: I
[ Emitir factura electrdnica a este cliente
Cédigo de cuenta para provigiones: I
Codigo de cuenta para suplidos: I
Forma de pago: IBancD de Sabadell [19.14 - Basico) j
DOMICILIACION BANCARIA handatog
IBAN 4'
Clave Paiz Entidad: Oficiha  DC Cuenta BIC/SWIFT
[E5 J| |uu1 9 ~v|[fs4e [sa [e54e005962 [DEUTESBEX( 12 Cuenta por defecto):
I jl_ I I 12 Cuenta [por defecto)
EM EL E<xTRAMJERO:
[E5 R | B | [ |35 | 3802940075 |CAZRES 22444 2 Cuenta:
I jl I jl I I I 3 Cuenta:
Hetencic’nn:l 0 % Codigo de cuenta para expaortar a Contabilidad: |43|]DD|34
— Configuracion domiciliaciones SEPA
Tipo de identificacion del deudaor
" Persona fisica % Organizacidn, personalidad juridica
Categoria de propdsito del adeudo:
ISLIF‘F' Pago a proveedares. La tranzaccion esta relacionada con el pago a un proveedor, j
Proposito del adeudo directo:
|RCPT PAGO DE UN RECIBD. =l
] [ 4
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m Cambios en IRFAC para la migracion al formato SEPA

- Cuenta bancaria en el extranjero: en la ficha de clientes el programa permite registrar tres posibles cuentas
bancarias del cliente situadas en Espafia y se ha incluido una nueva casilla para registrar una cuenta
bancaria situada en el extranjero. De las tres lineas correspondientes a cuentas ubicadas en Espafa, la
primera de esas lineas esta sefialada como "cuenta por defecto" y sera la que el programa utilice por
omision cuando se solicita la generacion automatica de facturas. La cuenta ubicada en el extranjero y la
cuenta espafola "por defecto" son excluyentes, es decir, si se introduce una cuenta bancaria ubicada en el
extranjero no sera posible introducir la cuenta bancaria "por defecto" ubicada en Espafa.

» Configuracién de domiciliaciones SEPA. En la ficha de datos del Cliente se han incluido tres nuevas
casillas para configurar los adeudos directos SEPA:

- Tipo de identificacion del deudor: es necesario indicar si el cliente es una persona fisica
0 es una organizacion o entidad juridica (dato de cumplimentacion obligatoria para poder
generar los recibos).

- Categoria de proposito del adeudo: se incluye la relacion de categorias de los propédsitos
0 motivos de domiciliacién que establecen las normas SEPA para clasificar los Adeudos
directos (tabla AT-59). Este dato es de cumplimentacién opcional.

« Propésito del adeudo directo: en esta casilla se puede seleccionar el motivo o propésito
del adeudo segun los tipificados de las normas SEPA (tabla AT-58). Este dato es de
cumplimentacién opcional.

+ Se anade en la ficha de Clientes el boton "Mandatos" que es un sistema para realizar y gestionar las
autorizaciones de domiciliacion de los clientes o mandatos que requieren las normas SEPA. Desde este
apartado se pueden realizar e imprimir los mandatos que el cliente o deudor deberia firmar antes de poder
remitir a la entidad bancaria sus adeudos por domiciliacion. Esta opcién permite también archivar en la
base de datos los mandatos una vez firmados por el cliente y digitalizados en algun formato de fichero tipo
“.pdf’, “.jpg”, etc.

Estos cambios introducidos en la ficha de Clientes para contemplar los codigos IBAN y BIC/SWIFT también se han
incorporado en las fichas de Proveedores (en la versién Facturacién PRO).

Cambios en las fichas de ENTIDADES y OFICINAS BANCARIAS

En el menu "Ficheros”, "Datos auxiliares" el programa incluye ficheros o tablas para registrar las entidades
bancarias y las oficinas o sucursales de dichas entidades. En esas tablas se han afiadido algunos datos nuevos
para adaptar la aplicacion a las normas SEPA. Se solicitan datos nuevos como la clave del pais en el que esta
situada la entidad bancaria y su cédigo BIC/SWIFT.

I<] Entidades Bancarias 3 Ol =|
KAdDMNEE &8 J@ED| B
~ |CODIGO
Y nooz EAMCO DE DEPOSITOS, 5.4,
004 BAMCO DE AMDALUICIA, 5.4 ES  BANDESSSHAN
| |oooe BAMCO ATLANTICO, 5.4,
0oo3 FINANZIA, BAMCO DE CREDITO, S.4. ES  FICDESM1:A
| |oont BANCO DE SEVILLA, 5.4 EN LIQUIDACION  ES | ALLFESMs
| Jomia SOLBANK SBD, 5.4,
(K] DEUTSCHE BANE, S.AE. ES  DEUTESBER<A
| |ooz1 BAMCO COMDAL. 5.4, ES  BCWDESMINH
| |oo24 BAMCO DE CREDITO BALEAR, 5.4, ES  BALEESZZ
0030 B4MCO ESPAFOL DE CREDITO, 5.4, ES  ESPCESMMRXRN
[« | _'I_I
|Registros: 425 y
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Cambios en IRFAC para la migracion al formato SEPA

| AW\ §

Cambios en la pantalla de FACTURAS

En la ventana de entrada o modificacion de las facturas se ha afadido una nueva solapa con el titulo "SEPA" para
configurar algunos datos que se necesitan en le emision de recibos.

[tx) Factura emitida 1 =10l x|

Ilql <1| D|[Hl| & @ E w&ceplarl &Cancelarl
S——
)

Datoz generales Totales Enlaces externos Frovizion de fondos Fiectificativa & Factura Motas clientd

Categoria de propozito del adeudo:

ISUF'F' Fago a proveedores. La branzaccidn esté relacionada con el pago a un proveedor, j

Fropazito del adeudo directo:
ISE\-’E TR&MS. REL. & LA COMPRAVENTA DE SERYICIOS j

| CONCEFTO |DESCRIPCION ﬁ

GESTIOM LABORAL
Honararios azesoramiento fizcal
FPago aranceles factura Tw/0458-304E MO |5l 238 1 7238

ZDTO(TOTAL

‘RQDHEE&%AJEﬁ&

Total Base Imporitle T atal Ve /AGIC Total factura Total zuplidos R etencidn Provigicn Total a pagar
|—L89'99 [ 1aa0 | 108.89 4| 72,38 -| 810 - 10000 = 7317
| [ 4

Se trata de casillas que permiten identificar la categoria o proposito del adeudo. Estas clasificaciones son de
cumplimentacién opcional:

- Categoria de proposito del adeudo: se incluye la relacién de categorias de los propdsitos o
motivos de domiciliacién que establecen las normas SEPA (tabla AT-59) para clasificar los
adeudos directos.

« Proposito del adeudo directo: en esta casilla se puede seleccionar el motivo o propédsito del
adeudo segun los tipificados de las normas SEPA (tabla AT-58).

Los datos incluidos en esta solapa se pueden configurar también con antelacién a realizar las facturas, cuando se
definen las FORMAS DE PAGO en la ficha del Emisor o en la ficha del Cliente en la solapa donde se configuran
las cuentas bancarias. Al realizar facturas y seleccionar una determinada forma de pago, el programa traslada
automaticamente a estas casillas las mismas opciones que se hayan seleccionado en la ficha de forma de pago.
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Mandatos

Los adeudos directos SEPA son un sistema de cobro que requieren la existencia de una orden de domiciliacién o
mandato en la que el cliente/deudor autoriza el cobro por parte del emisor/acreedor.

Antes de poder emitir recibos a un cliente, el emisor debe realizar un documento o mandato en el que solicita la
firma de su cliente para autorizar la emisién de los adeudos de cobro. Una vez firmada la autorizacién, el cliente
deberia devolver nuevamente al emisor el mandato o autorizacion (si el adeudo corresponde al esquema B2B
también deberia informar de la autorizacion a su entidad bancaria para que pueda aceptar los recibos remitidos por
la entidad del acreedor). El emisor o acreedor debe archivar y custodiar los mandatos y sus posibles
modificaciones o su cancelacion.

Cada mandato debe estar identificado por una referencia Unica que le asigna el acreedor. El emisor o acreedor
asignara una referencia diferente a cada orden de domiciliacién para poder identificar los adeudos asociados a un
mandato concreto. Si en el momento de la firma del mandato éste no contenia alun dicha referencia, el acreedor
debera comunicarsela al deudor antes de iniciar el primer cobro.

Esta referencia de cada mandato ir4 grabada en los datos del recibo que se remiten a la entidad bancaria al
realizar los adeudos directos SEPA.

El emisor o acreedor deberd conservar la orden de domiciliacién hasta el momento de su cancelacion y, con
posterioridad a ésta, mientras pueda serle exigida para justificar la existencia de autorizacién para un cobro, por un
tiempo minimo de 14 meses después del ultimo recibo.

Cuando hayan transcurrido 36 meses sin que se presenten adeudos asociados a un mandato, éste quedard
automaticamente cancelado. El acreedor no podra realizar nuevos adeudos relacionados con el mismo, sin recabar
una nueva orden de domiciliacion.

Las autorizaciones de domiciliacién o mandatos existentes con anterioridad a la utilizaciéon de las normas SEPA
siguen siendo validas si para la emisiéon de adeudos directos SEPA se utiliza el esquema Basico (Core). En el caso
de adeudos segun el esquema B2B es necesario realizar un nuevo mandato para solicitar nuevamente la
autorizacion del cliente para la emision de recibos. El cliente debe firmar y devolver al emisor para su custodia el
nuevo mandato antes de poder emitir los recibos.

En la emisién de recibos segun el esquema B2B, al tratarse de operaciones que suponen la renuncia expresa por
parte del deudor al derecho de reembolso para transacciones autorizadas, la entidad bancaria del cliente (entidad
deudora) debe recabar su conformidad antes de efectuar el cargo en cuenta. Por este motivo es conveniente que
se advierta a los clientes de la necesidad de transmitir a su entidad bancaria el consentimiento para que dicha
entidad pueda realizar el cargo en cuenta de los adeudos B2B.

El contenido del mandato es estandar (la AEB propone el formato de estos mandatos en su norma n® 50) y debe
estar redactado en el idioma del deudor y en inglés.

El mandato debe estar claramente separado de cualquier otro texto.

En las siguientes paginas de Internet pertenecientes a "The European Payments Council" se pueden encontrar las
traducciones a diferentes idiomas de los textos que se incluyen en los mandatos:
« Textos de los mandatos correspondientes al esquema Bésico (Core)...
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/content.cfm?page=core sdd mandate transalations
« Textos de los mandatos correspondientes al esquema B2B...
http://www.europeanpaymentscouncil.eu/content.cfm?page=sepa_b2b_dd mandate_translations
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Gestion de los Mandatos en IRFAC

El programa incluye un sencillo sistema para gestionar los mandatos o autorizaciones de domiciliacion de los
clientes. Esta opcion permite realizar e imprimir los mandatos y también archivar digitalmente los mandatos una
vez firmados por el deudor.

Cuando el programa genera las remesas de recibos consultara la tabla de mandatos de cada cliente para verificar
que exista algin mandato en vigor puesto que es necesario indicarle a la entidad bancaria el nimero de
REFERENCIA del mandado en el que el cliente ha autorizado al emisor la domiciliacién del adeudo. El programa
no podra emitir recibos en el caso de que no exista algin mandato en vigor o cuando ya se han emitido todos los
recibos correspondientes a una serie de adeudos recurrentes para los que se realizé el mandato.

La opcidn de realizacion y gestion de mandatos se encuentra en la ficha de datos de los Clientes, en la solapa de
"Datos especificos para cada emisor". El acceso a esta opcion se realiza pulsando el botén "Mandatos" que abre
una tabla o fichero donde se registran los mandatos de cada cliente.

=] Cliente: MERCANTIL DE PRENSADOS, 5.L. B26490751 =1

Ml <1 | b | [Hll of Aceptar | 0 Cancelarl

|dentificacian  ['atos especificos para cada emisor |

r— Emizar:
Mombre Comercial/Cadigo: IEDNSULTDHI!—\ CIMENT, 5.L. _I
Marmbre o razdn social: |CDNSULTDF|IA CIMEMT, 5.L. _I

MIF: |321 24567 _|

r— Impresion de facturas v e-factura

Formato de impresian de facturas: IEnviD a través de coneo electronico vI

Directorio especifico si utiliza publicacion FTP:

[ Emitir factura electronica a este cliente

Forma de pago: |BaMCO PROM.MEG.
DOMICILIACION BANCARIA

i

IBAN
Clave Paiz DC  Entdad:  Oficina  DC Cuenta BIC/SWIFT
I~ =lca [~ian =llecee Ten Twanazaaaes [oraccouitaon e el e

El programa sélo permite abrir el apartado de Mandatos si la "forma de pago" o cuenta bancaria del emisor que se
selecciona en el cliente esta configurada para la emisién de adeudos en formato SEPA, es decir, si en la ficha de la
forma de pago estan configurados los tipos de domiciliacion "Cuaderno SEPA 19.14 Basico", “Cuaderno SEPA
19.44 B2B” o “Cuaderno SEPA XML (B2B/COR1/CORE)’. Si la forma de pago esta configurada para emitir
recibos segun los antiguos formatos CSB 19 6 CSB 58, no se podra acceder al apartado de Mandatos (recuerde
que el tipo de recibos a generar de cada "Forma de pago" se puede configurar en la ficha de datos del Emisor, en
el apartado "Formas de pago").

Al pulsar el boton "Mandatos"
en la ficha de datos de cada [ElEErollicrrries N [ 5
cliente se abre un fichero o | 4 D b & @ & & A @B = O =

tabla con todos los mandatos
que el cliente tiene para el > |CUENTA &

emisor seleccionado (3 ES17-0002444421 YEDEPESMI 02/06420132
ESE2IT90EEEEE04434 344455 /BCOEESMMTE0 0941042013 |MERCAMTIL DE PREMNSADOS, 5L, J

El funcionamiento de esta tabla

de Mandatos a la hora de _|L|
insertar, modificar y borrar [Ll_] >
|Regish’os: 2 i
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fichas de mandatos es igual que el funcionamiento de los restantes ficheros que conforman el programa y que se
detalla en el apartado bases de datos de esta documentacién. Por ejemplo, para crear un nuevo mandato se puede

hacer click con el ratén sobre el botdn &l o pulsar la tecla Insert |

Al crear o editar mandatos se solicita los siguientes datos:

Mandatos

Datos del acreedor y deudor: existen varias casillas en las que se muestran los datos identificativos y el
domicilio del acreedor o emisor y del cliente o deudor. El programa cumplimenta automaticamente esas
casillas obteniendo la informacién desde las fichas del emisor y del cliente. Estas casillas salen en color
amarillo para indicar que no se pueden modificar manualmente en este apartado de Mandatos. Si fuese
necesario realizar algin cambio en esos datos habria que hacerlo desde la ficha del Emisor y desde la
ficha del Cliente.

En la casilla “Codigo identificacién” del acreedor el programa propone por defecto como identificador el NIF
del emisor. Al lado de esta casilla existe un botén con el titulo “Calcular identificador SEPA NIF” que
permite calcular y usar en los mandatos el mismo cédigo de identificacién del emisor que se utiliza
internamente en el fichero de remesa de recibos que se envia al banco. Este cédigo esta formado por las
siglas del pais (“ES”) + dos digitos de control + sufijo de la remesa + NIF del emisor.

Cuenta de domiciliacion completa: en esta casilla se ha de seleccionar la cuenta bancaria del cliente en
la que se van a domiciliar los adeudos. Al crear un nuevo mandato el programa muestra para su seleccion
las diferentes cuentas bancarias que se pueden registrar para cada cliente. Una vez que se graba el
mandato el programa ya no permite modificar este dato. Después de seleccionar la cuenta bancaria en
esta casilla el programa calcula la casilla "Referencia del mandato".

Poblacion donde se firma: en esta casilla se indicara el nombre de la poblacién donde se va a firmar la
autorizacion de adeudos.

Fecha del mandato: se indicard la fecha que deba tener la autorizacién. Al crear un nuevo mandato el
programa propone por defecto la fecha actual del sistema operativo.

Tipo de pago: en los mandatos y en el fichero de remesa que se enviara al banco debe indicarse si el
adeudo corresponde a una operacién con pago Unico o si se trata de un adeudo perteneciente a una serie
de adeudos recurrentes. En el caso de operaciones con pago Unico, en el momento que se remita al banco
un primer recibo con la referencia del mandato, la entidad bancaria ya no admitird nuevas domiciliaciones
con esa misma referencia de mandato, es decir, si hubiese que volver a emitir nuevos recibos para el
mismo cliente, habria que volver a solicitar su autorizacién en un nuevo mandato. Para la emision periodica
de recibos a un mismo cliente sera conveniente utilizar el tipo de pago “Adeudo de una serie de adeudos
recurrentes” que permite emitir maltiples recibos con un mismo mandato.

Referencia del mandato: cada mandato debe tener una referencia Unica o cédigo identificativo Unico que
no debe repetirse en otras autorizaciones de adeudo. El programa calcula y propone automaticamente una
referencia al seleccionar la cuenta bancaria del cliente. Esta referencia que calcula el programa esta
formada en base al cédigo IBAN que identifica la cuenta bancaria del cliente, en base a la fecha del
mandato y también incluye otros digitos secuenciales de forma que la referencia no se repita en los
diferentes mandatos del cliente. El usuario también puede escribir manualmente la referencia que quiera
darle a cada mandato (la referencia la asigna el emisor o acreedor) pero tiene que tener en cuenta que esa
referencia debe de ser Unica. Esta referencia es un cédigo de hasta 35 caracteres alfanuméricos que se
imprimira en el texto del mandato y que también se facilitara a las entidades financieras en el fichero de la
remesa de recibos. Si con anterioridad a la utilizacién de las normas SEPA, el emisor y el cliente ya habian
firmado algun mandato o autorizacion de domiciliacién, dicha autorizacion puede seguir teniendo vigencia
Yy, en ese caso, en esta casilla el usuario se podria reemplazar la referencia que calcula automaticamente
el programa y escribir la referencia que tuviese dicho mandato. Recuerde que los mandatos anteriores sélo
son validos si los recibos se emiten segun el esquema Basico (Core). En cambio, si los adeudos se emiten
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segln el esquema B2B es obligatorio que el cliente firme un nuevo mandato o autorizaciéon conforme a lo
establecido en las normas SEPA, no siendo validos por tanto los mandatos antiguos.

Fecha ultimo uso / Referencia ultima factura: estas casillas son meramente informativas y en ellas el
programa indica la fecha y serie/nimero de la ultima factura de la que se ha emitido un recibo utilizando la
referencia del mandato.

"E] Orden de domiciliacion de adeudo directo SEPA B ol x|
[H | <1 | D | [Hl | &3 Cancelar | & Imnprimir modelo |
— DATOS DEL ACREEDOR — DATOS DEL DEUDOR
Maribre a razdn zociah |[COMSULTORLS CIMEMT. S.L. MWambre o razén social IMEHMNHL DE PRENSADAS, S.L
Cédligo entficaciér: [521258172 | | Caloular identficadsr SEPA NIF Cidigoidenificaciors [26383832
Direccidn: IAVD.-’-\ PORTUGAL, 75 B Direccior; |PG LAS NIEVES, 21 LG
Cedlz afmesict IM— Cadigo postal: om
Poblaciér: [HUELVA Poblacién: [ARNEDD
Provincia: |HUELYA Provincia: |RI0JA, L
pais: [ESPARA Paie [ESPARA

Tipo de domiciiacian; |19.44

Cugnta: |ES82-00811054142006543340/B5ABESBENA
—_— ~ INFORMACION DE LA CUENT.A DE DOMICILIACION

Cuenta de damiziiaciar: £ 555-00136548388548005962/DEUTESE BR-A

r Datoz de control del mandata

Mandato anulado o ha active: [

i . : : l Mumero masimo de 5 i -
Mimero de emisiones realizadss: emisiones a realizar o limite: Tipo de pago: |Adeudo de una serie de adeudos recurmentes. j

Poblacisn donde se firma: [ARNEDD
Fecha del mandata: |08/01/2014 E

En pagos recurrentes BCUR el programa utilizara los campos anteriores "Nimero Referencia del mandato: |RME 555001 36548386548000801201400
de emisiones realizadas” y "Mimero maximo de emisiones a realizar o limite™
para fijar la modalidad de primera domiciliacion FRST cuando el "Namero de Fecha Gltimo usa; | 26/02/2014 E
emisiones realizadas” es igual a 0. Cuando el "Namero de emisiones realizadas™ — - = —
es igual al "Ndmero maximo o limite” se fijara el recibe en altimo pago FFNAL y ||| Referencia tlina factura: |Fecha: 02/01/2014 Serie: 4 Niimero: 25
en cualquier obro cazo e fijara en modo RCUR. 5i dezea que el formato de los
recibos sea RCUR fije el valor del campo "Ndmero de emisiones realizadas” a un|[— GRABACION DE DOCUMENTOS DIGITALES
valor mayor de 0. Tenga en cuenta que la entidad financiera si no dispone de un
registio de domiciliacion para el mandato con un pago inicial puede rechazar la Registrar documenta del mandato | ‘er documenta digital |
domiciliacign.

1

iy

Mandato anulado o no activo: esta casilla permite indicar que el mandato no es valido o ya no esta en
vigencia y en ese caso, el programa ya no tendra en cuenta este mandato a la hora de generar adeudos.

Numero de emisiones realizadas: en esta casilla se va registrando y se puede configurar el contador de
los adeudos generados en base a cada mandato. Este dato junto con la casilla siguiente, “NUmero maximo
de emisiones a realizar”, se utilizara en el caso de adeudos recurrentes para determinar el tipo de adeudo
que se va a generar puesto que es necesario diferenciar si se trata del primer adeudo de una serie de
adeudos recurrentes (en este caso se trataria del tipo “FRST”), si es el ultimo adeudo de una serie (tipo
“FNAL”) o si es un recibo intermedio diferente al primero y al ultimo (tipo “RCUR”). Si no se han generado
anteriormente recibos en base al mandato, esta casilla estard a cero. La primera vez que el programa
genere algun adeudo usando este mandato le asignara el valor “1” e ira aumentando este contador por
cada recibo generado en base dicho mandato. El usuario también puede configurar manualmente este
contador para controlar si el recibo a generar es el primero (FRST), el ultimo (FNAL) o un recibo intermedio
(RCUR) o para controlar si deben emitirse mas recibos en base a este mandato. El nimero de emisiones
realizadas se ira incrementando automaticamente al generar los remesas si estd activada la casilla
“Actualizar secuencia de mandatos” (en la opcion “Generar domiciliaciones para banco SEPA”).

Numero maximo de emisiones a realizar o limite: esta casilla funciona en combinacién con la casilla
anterior (NUmero de emisiones realizadas), para controlar si pueden seguir generdndose mas recibos de
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un mandato o para saber si tiene que asignarle el tipo de adeudo “FRST” (primer recibo de una serie de
adeudos recurrentes), el tipo “FNAL” (Ultimo recibo) o el tipo “RCUR” (adeudo intermedio de una serie de
adeudos recurrentes que no es el primero ni el Ultimo). El programa seguira generando adeudos para un
mandato siempre que el nimero maximo de emisiones a realizar sea superior al nUmero de emisiones
realizadas. En el momento que el nimero de emisiones realizadas sea igual al nimero maximo de
emisiones a realizar el programa ya no seguird generando recibos con este mandato. Esta casilla se puede
dejar a cero (o poner en ella un nimero alto) cuando se le van a emitir adeudos periédicamente al cliente
pero no se sabe el numero concreto de recibos que se van a generar a lo largo del tiempo en base al
mandato.

Imprimir y editar los mandatos

Al pulsar el botén “Aceptar” para grabar la ficha del mandato, el programa preguntard si se desea imprimir el
mandato. En la parte superior de la ficha de mandatos también hay un botén con el titulo "Imprimir modelo" que
se encarga de abrir el apartado para redactar e imprimir los mandatos o autorizaciones de domiciliacion.

Aunqgue los mandatos deben tener unos textos y contenidos minimos que establecen las normas SEPA, cada
emisor puede redactar y disefiar estos documentos para ajustar el formato, idioma de los textos, etc. segun sus
necesidades.

El programa IRFAC incluye en este apartado un sistema para facilitar la redaccion e impresioén de los mandatos
trasladando a estos documentos todos los datos del emisor, cliente, cuenta bancaria, referencia, etc. que se
manejan en el apartado de Mandatos.

El usuario puede confeccionar los mandatos o autorizaciones de adeudo en el programa PROCESADOR DE
TEXTOS que utilice habitualmente y guardar luego ese documento en formato RTF (Rich Text Format). El
programa IRFAC incluye ya redactados en formato RTF algunos ejemplos de Mandato correspondientes al
esquema Basico (Core) y al esquema B2B de las normas SEPA (se instalan en la carpeta "DOC" como se explica
mas adelante).

Normalmente, cualquier programa procesador de textos tipo "WordPad", "MS-Word", "OpenOffice", "Libre Office",
"Abiword", "WordPerfect", etc. puede grabar los documentos en formato ".RTF". Para grabar en formato RTF hay
que indicar “Guardar como...” y, de entre los formatos de fichero que puede grabar el procesador de textos, habria
que seleccionar el formato “.rtf” que en la mayoria de procesadores de texto vendra también identificado como
formato de “Texto enriquecido” o “Rich Text Format”.

En esos documentos ".rtf" el usuario puede afadir "variables" o campos que luego el programa se encargara de
reemplazar para sustituirlos por los datos del mandato como pueden ser los datos del emisor (acreedor), los datos
del cliente (deudor), el cédigo IBAN y BIC correspondiente a la cuenta bancaria de domiciliacién, el tipo de pago, la
referencia del mandato, etc.

Se puede confeccionar un documento base o "plantilla" que luego se utilizara para obtener los mandatos con los
datos especificos ya de cada adeudo.

Funcionamiento del apartado "Imprimir modelo"”

Al entrar en la opcién "Imprimir modelo" del apartado "Mandatos" se abre una ventana en la que se puede
seleccionar el documento RTF del mandato que luego se va a rellenar o cumplimentar con la informacién de cada
cliente y adeudo.

En esa misma ventana se muestra la lista de VARIABLES o datos que el programa puede reemplazar en el
documento en formato ".rtf".
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Para confeccionar un documento en formato RTF que luego el programa pueda cumplimentar con los datos del
mandato se puede utilizar cualquier procesador de textos que permita grabar los documentos en formato "Rich
Text Format (*.rtf)".

%) Impresién de documentos =10] =
[

[3+ Salir

Docurnenta; |C:\Archivos de programatlRANOMFIS CaLdoc\mandato-bagico.rtf . |

Fusionar variables v wer documenta | Editar docurmenta |

Liztado de vanables dizponibles

Descripcin |ﬂ
Acreedor. Cadigo postal

Acreedor. Cuenta

Acreedor. Direccian
Acreedar. Maombre
Acreedor. NIF
Acreedor. Clave pais
Acreedor. Mombre pais
Acreedor. Poblacidn
Acreedor. Provincia
Deudor. Cadigo postal
Deudor. Direccidn

Deudor. Hombre

Deudor. Mif
Deudor. Clave pais
DEURAISEXT Deudor. Harbre paiz
DEUFOELA Deudor. Poblacidn
DEUPROW Deudor. Provincia
FECHA Fecha mandata
FECHAEXT Fecha mandato. Formato largo
POBLAFIRMA Poblacidn de la firma
BFFMAMDATN Befrrenmia mandatn j

[ [ 4

El programa IRFAC incluye ya redactados en formato RTF algunos ejemplos de Mandato correspondientes al
esquema Basico (Core) y al esquema B2B. Estos documentos se instalan en la carpeta "DOC" dentro del directorio
donde esté instalado el programa IRFAC (habitualmente "C:\Archivos de
programa\IRANONFISCAL\DOC\"). En esta carpeta encontrara por ejemplo el fichero "mandato-basico.rtf" que
es un ejemplo de mandato conforme al esquema Basico (Core). También se instala otro fichero llamado
"mandato-b2b.rtf" que es un ejemplo de mandato adaptado al esquema B2B de las normas SEPA.

En el programa procesador de textos se puede redactar el documento del mandato con el formato y contenido que
deba tener y en aquellos puntos del documento donde se quieran introducir los datos del emisor, cliente, datos
bancarios, etc., habria que escribir el nombre de la "variable" o dato a incluir. En este mismo apartado "Mandatos /
Imprimir modelo" el programa muestra la lista de variables que puede trasladar al documento y una descripcion de
lo que contiene cada variable.

El nombre de la variable hay que escribirlo encerrado entre los caracteres "<" y ">" en la redaccién del texto del
mandato. Por ejemplo, el programa tiene una variable llamada "DEUNAME" que permite pasar al documento RTF
el nombre del cliente o deudor. Si al redactar un documento se desea incluir el nombre del cliente, se podria
escribir "<DEUNAME>". De igual forma, si se necesita imprimir el NIF del cliente, se podria utilizar la variable
"<DEUNIF>".
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Entre las diferentes variables que se pueden imprimir o trasladar al documento RTF hay variables relativas a la
ficha de datos del emisor o acreedor (nombre, NIF, domicilio), cliente o deudor (también nombre y domicilio),
cuentas bancarias del deudor y acreedor, tipo de pago (pago Unico o pago recurrente), etc. y también existen otras
variables con informacién del sistema como la FECHA.

Por ejemplo, si en algun apartado del documento se desea que aparezca la fecha del mandato se podria escribir la
variable "<SYSTEM.FECHAACTUAL>" que imprime la fecha en formato numérico tipo "dd/mm/aaaa"
(dia/mes/afno). Si esa misma fecha se desea imprimir pero con el mes escrito en formato largo se podria usar el
campo "<SYSTEM.FECHAACTUALEX>" (observe que algunas variables como éstas, incluyen dos palabras
separadas por un punto).

Recuerde que en la carpeta donde esté instalada la aplicacién IRFAC, en la subcarpeta "DOC", puede encontrar
algunos ficheros ".RTF" para realizar los mandatos conforme a las normas SEPA: "mandato-basico.rif" (mandato
para usar con adeudos directos segun el esquema Basico), "mandato-b2b.rtf" (mandato adaptado al esquema
B2B).

Se pueden tener diferentes ficheros RTF para utilizar como "plantilla” o "documento base" al hacer la impresion de
los diferentes mandatos de los clientes.

Fusionar variables y ver documento

Esta opcion se encarga de reemplazar las variables que se hayan podido incluir en el documento RTF
sustituyéndolas por el valor que tengan esas variables en cada mandato.

Al reemplazar las variables se utilizara el documento RTF que se haya seleccionado en la parte superior de la
ventana de este apartado, en la casilla "Documento”. A la hora de "fusionar las variables" el documento RTF no
deberia estar abierto en el programa procesador de textos para que el programa IRFAC pueda sustituir las
variables por los valores de cada mandato.

Una vez realizada la sustitucion de las variables por los valores correspondientes se abrira automaticamente el
mandato generado en el procesador de textos configurado por defecto en el sistema. El fichero RTF resultante
después de fusionar las variables se guarda en un fichero temporal para no sobreescribir el fichero "plantilla" que
contiene las variables y que servird como documento base para imprimir otros mandatos.

Es aconsejable disponer siempre de copias de seguridad de los documentos base o plantillas (el fichero indicado
en la parte superior de la ventana de este apartado) que contienen las variables para poder utilizarlo luego al hacer
otros mandatos. Una vez realizada esta "fusion de variables", los nombres de esas variables se eliminan del
documento RTF y el proceso no se puede revertir. Por este motivo, habria que tener siempre a salvo el documento
"plantilla” y por otro lado, si se quieren conservar también los documentos de cada mandato, guardar dichos
documentos con otro nombre o en otra ubicacion.

Si realiza cambios en los documentos de mandato que incluye el programa en la carpeta "\DOC", deberia guardar
sus modificaciones en ficheros con un nombre diferente a los incluidos en el programa IRFAC ("mandato-
basico.rtf" y "mandato-b2b.rtf") porque si le pone el mismo nombre de fichero, al instalar actualizaciones del
programa se perderian sus documentos al sobreescribirse esos archivos RTF.

Editar documento

Esta opcion simplemente abre o edita el documento RTF del mandato mediante el programa PROCESADOR DE
TEXTOS ("WordPad", "MS-Word", "OpenOffice", "Libre Office", "Abiword", "WordPerfect", etc.) que esté
configurado en el sistema para abrir ficheros de tipo ".rtf".
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Mandatos

I A\ |

& mandato-basico.rtf - OpenOffice Writer
Archivo Editar Ver Insertar Formato Tabla Herramientas Ventana Ayuda

EIBuscar 'l% @ ]
BEB-EHe 2 EER P B-&lo-o-1@H-»v HOEE TQ 10 4

: IPredeherminado =l IAriaI =l |14 = B C S | i—iceses | A-W- 8- B
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lorden de domiciliacion de adeudo directo SEPA
SEPA Direct Debit Mandate

A cumplimentar por el acreedor [ o vs compistea by ihe crs artor

Referencia de la orden de domiciliacion: <REFMANDATO>

Mangam rafarsnce
Identificador del acreedor: <ACENIF>
; Craior iganufier
= Nombre del acreedor / cregiors nams
<RCRNRZME>
Direccion / aggrsss
<LCRDIR>
Codigo postal - Poblacion - Provincia / posmi cogs - Ciy - Toun
<LCRCE> - <ACREOBLA>
Pais / counmy
<ACRPRAISEXT>

Mediantz la fima de esta orden de domiciliacion, &l devdor awtoriza (A) al acreedor & enviar instrucciones a la ent kad del dewdor para adeudar su
cuenta y (B) ala 20t idad para efectuar los adewdos en su cuenta siguiendo las inst rucciones del screedor. Como parte de sus derschos, 2l dewdor

c‘n estd legit imado al reembolso por su gnt idad en los téminos y condiciones del contrato suscrite con la misma. La solicitud de reembolso debera

fectuase gent ro de lss ocho semanas que siguen 3 Is fecha de adewdo =n cuenta. Puede obtener informacion adicional sobre sus derechos en su
£nt idad financiera.

: By signing sthis mandale o, jyow Juthariss (%) the Cradiiorto Sand Insruction s fo your hank fo Jabif your 3Coount and (B your hank fo geblt your account In ccordancs with

L= mmmmmxmmm%mummammmmmmmmmmmmmmmmmam

. mu st be clalmed Wil 2igih weeks stacing fom the dste o0 W h POUr S00 U kES Your dghis are axplaned in 2 siatamant that you €30 ghialn from your,

= A cumplimentar por el deudor [ 7ouvs compisteapyths gsbitor

= Nombre del deudor/es /paurs nams  prisriss os 12 cusnz s carg)

E <DEUNAME>

; Direccion del deudor /agirsss of e gabror

] <DEUDIR>

Codigo postal - Poblacion - Provincia /posmi cogs - Cry - Toun
<DEUCE> - <DEUFOBLA>

El botén “Editar documento” se puede utilizar para abrir los documentos “plantilla” o “documento base” en los que
se configuran las variables aunque también servira para abrir cualquier otro documento guardado en formato RTF.

El fichero RTF a abrir deberia existir antes de utilizar este botén. Si no existe el documento RTF esta opcidén no
realizard ningln proceso.

Archivo de mandatos digitalizados

El emisor de los recibos (acreedor) tiene la obligacién de registrar y custodiar los mandatos o autorizaciones de
adeudo una vez firmados por sus clientes durante un tiempo minimo de 14 meses después del Ultimo recibo. Estos
documentos firmados por los clientes se pueden digitalizar mediante un escaner y archivar en la base de datos del
programa IRFAC para tener un rapido y facil acceso cuando se necesite su consulta o impresién.

Estos documentos digitalizados se pueden registrar en la base de datos utilizando el boton "Registrar documento
del mandato" que aparece en la parte inferior de la ventana de mandatos. Este botén abre una ventana de dialogo
que permite buscar y cargar el fichero que contiene el mandato digitalizado. Esta opcion admite ficheros de tipo
PDF, DOC o JPEG.
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El boton "Ver documento digital" que también aparece en la parte inferior de la pantalla de mandatos se encarga
de abrir o leer desde la base de datos del programa IRFAC el mandato. Esta opcion abre en pantalla el fichero
PDF, DOC o JPEG que previamente se hubiese archivado. El documento se abrira con el correspondiente
programa que esté predeterminado en el sistema para ver cada tipo de fichero. Por ejemplo, si el documento esta
digitalizado en formato PDF, se abrira normalmente con el Adobe Reader o bien, con el programa que esté
configurado por defecto en Windows para abrir los ficheros PDF. Una vez que se visualiza en pantalla el archivo
del mandato, utilizando las opciones del programa en el que se ha abierto se podria imprimir o guardar en un
archivo externo a la base de datos de IRFAC.

Los botones "Registrar documento del mandato" y "Ver documento digital" no estan activos cuando se crea un
nuevo mandato. Una vez que se pulsa "Aceptar" para grabar el nuevo mandato, si se vuelve a abrir o editar el
mandato ya estaran habilitados estos botones que permiten registrar en el programa el documento digitalizado del
mandato.

Solo es posible archivar un documento digitalizado de cada mandato. Si el mandato tiene varias paginas y se
digitaliza en mas de un fichero de imagen, etc. habria que unificarlos en un sé6lo documento.

Mediante esta opcién el documento digitalizado del mandato se graba con los restantes datos de la ficha del
mandato y, por tanto, si se borra un mandato, se borra también el documento digitalizado (".pdf", ".doc", ".jpeg")
que pudiese contener.

Una vez que se pulsa el botdén "Registrar documento del mandato” y se selecciona el fichero que contiene el
documento del mandato digitalizado, se graba automaticamente en la base de datos y se podria utilizar luego el
botén "Salir" para cerrar la ficha del mandato porque el documento ya deberia haber quedado registrado en la base
de datos de IRFAC.
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m Generacion de adeudos directos SEPA
Generacion de adeudos directos SEPA

La emision de recibos segun los esquemas SEPA en el programa se realiza desde el menu “Facturacion’,

“Recibos”, “Generar domiciliaciones para banco SEPA’.

El programa sigue incluyendo también en el menu de recibos opciones para generar ficheros de remesa en los
antiguos formatos CSB 19 y CSB 58. El formato CSB 19 dej6 de estar vigente a partir del 1 de febrero de 2014
aunque muchas entidades bancarias todavia lo admitirdn durante algunos meses mas para facilitar la transicion a
los nuevos formatos SEPA. El formato CSB 58 dejara de tener validez a partir del 1 de febrero de 2016.

[<] Iranon Software-FACTURACION

Ficheros ,m Gestion Herramientss  Ayuda

’= @ Facturas emitidas L4

” Cargos adicionales

= Redbos L4 ;g', Generar demidliaciones para banco SEPA

Provisiones de fondos E Imprimir informe de domidiliadones SEPA
N ﬁ Procesar disco de devoluciones SEPA

@ Facturas recibidas

Mandatos SEPA
& % Generar disco para banco (CSE 19)

% Generar disco para banco (CSB 58)
ﬁ Imprimir informe de domidliadones CSB
P " ﬁ Procesar disco de devoludiones CSB

= Listado de redbos

il & Imprimir recbos
i‘fﬂ\‘_\ & Imprimir recibos (impresara matricial)

La generacion de remesas en formato SEPA segun los esquemas 19.14 (basico o CORE), 19.44 (B2B) y 19.15
(CORT1) se realizan mediante la opcion “Generar domiciliaciones para banco SEPA’.

Segun el tipo seleccionado en la casilla “Modo de domiciliacion” del apartado “Formas de pago” (en la ficha del
Emisor), la remesa se generara segun el cuaderno 19.14 (Basico o CORE), segln el cuaderno 19.44 (B2B) o
segun el cuaderno 19.15 (COR1) y, a su vez, esas tres modalidades pueden generarse en ficheros de tipo texto y
posiciones fijas (SDF) o en ficheros de tipo XML.

Los ficheros generados seran de tipo texto SDF o de “posiciones fijas” cuando en el modo de domiciliacion se haya
elegido alguna de estas opciones:

«  “Cuaderno SEPA 19.44 B2B”,

«  “Cuaderno SEPA 19.14 Bésico” o

e “Cuaderno SEPA 19.15 Basico (COR1)".

Si en la casilla “Modo de domiciliacion” dentro del apartado “Formas de pago” se ha seleccionado la opcion
“Cuaderno SEPA XML (B2B/COR1/CORE)”, en ese caso los ficheros de remesa se grabaran en formato XML y
serd necesario seleccionar el tipo de remesa a generar (casilla “Seleccione el tipo de emision del fichero”) optando
entre las modalidades CORE, COR1 y B2B.

Algunas entidades bancarias no contemplan todavia el uso de ficheros de tipo XML (obligatorios a partir de febrero
de 2016), admitiendo solamente los formatos de tipo SDF o de “posiciones fijas”.
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Al acceder a la opcion “Generar domiciliaciones para banco SEPA” se solicita en primer lugar la seleccién del

Generacion de adeudos directos SEPA

Emisor del que se van a generar los recibos.

Después de seleccionar el emisor se abrira una ficha que solicita la siguiente informacién:

Cliente/Proveedor: en las casillas nombre comercial, razdn social y NIF se podria seleccionar el nombre
de un cliente concreto para generar exclusivamente recibos correspondientes a dicho cliente. Lo normal
sera que estas casillas estén en blanco para poder generar los recibos de multiples clientes.

Ejercicio: se indicara el afo al que corresponden las facturas de las que se van a emitir recibos.

Serie: en esta casilla se puede indicar la serie de facturas de la que se van a emitir recibos. Si esta casilla
se deja en blanco, el programa generara los recibos de todas las series de facturas que puedan haberse
utilizado.

Fecha inicial y Fecha final: el programa utiliza estas fechas para localizar las facturas de las que se
desean emitir los adeudos.

Forma de pago: en esta casilla se puede seleccionar el banco o forma de pago del Emisor para el que se
va a generar la remesa de recibos.

Fecha de emision: es la fecha de emisién o creaciéon de la remesa de adeudos. Esta fecha debe ser
siempre anterior a la fecha de cargo. La fecha de emisién de la remesa debe de ser también una fecha
posterior o, como maximo igual, a la fecha de firma de los mandatos que autorizan la emisién de remesas
a cada cliente.

Fecha de cargo: en esta casilla se indicara la fecha en la que las entidades bancarias deben adeudar la
cuenta del deudor y abonar en la cuenta del acreedor. Los adeudos directos deberan presentarse con
antelacién a su fecha de cobro, que sera aquella en la que el deudor debe cumplir con su obligacién de
pago, dentro de un plazo que variara segun se trate de una operacién Unica, de la primera operacion de
una serie de adeudos recurrentes o de otro adeudo diferente al primero de una serie de adeudos
recurrentes. En recibos correspondientes a una operacién de pago unico o correspondientes al primer
adeudo de una serie de adeudos recurrentes, este plazo serd generalmente de 7 dias hébiles
interbancarios. En los adeudos de una serie de adeudos recurrentes, cuando no sea el primer adeudo
emitido, el plazo sera generalmente de 4 dias habiles interbancarios. Es aconsejable que consulte con su
entidad financiera estos plazos para conocer la fecha de cargo que debera poner a las remesas segun la
fecha de su emision.

Comentario: en cada recibo hay reservado un pequefio espacio (140 caracteres) en el que el emisor
puede incluir una breve descripcién o comentario que permita saber al cliente o deudor el motivo del
adeudo. Esta casilla se puede redactar en el momento de generar las remesas de recibos pero, por
defecto, al seleccionar la “Forma de pago” (banco del emisor) el programa copiara en este campo la
descripcion que esté definida en la casilla “Rétulo del recibo” en la ficha de la forma de pago del emisor. El
texto introducido en esta casilla se utilizara como descripcion o comentario en todos los recibos generados
en cada remesa. En el apartado de esta documentacién que habla de la casilla “Rétulo del recibo” de la
ficha de “Formas de pago” del emisor se describe el uso algunas variables ( #FECHA#  #SERIE#
#NUMERO# #EMISOR# ) que se pueden utilizar en esta descripcion y que permiten incluir en el
comentario informacion del emisor y de la factura a la que corresponde cada adeudo.

Nombre del fichero SEPA: en esta casilla puede escribir libremente cualquier texto o referencia que le
permita identificar posteriormente cada remesa o lote de recibos. En este nombre del fichero no se pueden
utilizar caracteres especiales que Windows no admita como nombre de ficheros (“\”, “/”, “?”, “¢”, etc.).

Las normas SEPA establecen la nomenclatura que deberian tener los de ficheros de adeudos. En el
nombre de los ficheros se incluye la fecha y hora en la que han sido generados. Por defecto, el programa
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m Generacién de adeudos directos SEPA

se encarga de asignarle a cada fichero de remesa el nombre de fichero que le corresponderia segun las
normas SEPA.

@Generar domiciliaciones SEPA ;IEIEI

2w Aceptar &2 Cancelar

—Emizor
Mornbre Comercial/Cadigo: ICDNSULTDHM CIMEMT. 5.L.
Mombre o razdn social: IEDNSULTDHI.":". CIMEMT, 5.L.

NIF: |B21264172

—Cliente/Proveedar

Mombre Comercial/Cadigo: I

e

Mombre o razon social: I

MIF: | [
Ejercicio: I 204 SEfiEZI j

Fecha Inicial |01/02/2014 [=] Fecha Final [26/02/2014 [
Forma de pago: IBanco Popular [SEFA 19.15] j
—[Datoz para laz recibo
Fecha de emision: |28£I32£2EI1 4 E
Fecha de cargo: IUE-"'U3-"'2E|1 4 i
Cormettario: I#EMISDHﬁ Factura: #HSERIEH HMUMEROH de fecha: HFECHAH
Fombre fichero SE P |F=M-FEEF=EF=D1 4 &ctualizar secusncia de mandatos W
Marcar Facturas como Pagadas [~ Szigrarn Tatal Pagarn al Tatal pagade [T
Seleccione el tipo de emizidn del fichero: I Formato CORT j
b odificar los carateres caracteres para formata 3L, s eliminarén laz N, C, tildes atc. v
Control de pagos en facturaz exportacian a contabilidad
Fecha: IUE-"U3-"2U1 4 [~ Activar exportacidn del pago
Cuetita: I
Dezcripoion: I

[ [z

Este nombre de fichero estard conformado con los siguientes datos: empieza por las letras “PRE” +
FECHA + HORA + REFERENCIA del presentador. La FECHA se graba en formato AAAAMMDD siendo las
letras “AAAA” el afo, las letres “MM” el mes y las letras “DD” el dia. La HORA se graba en formato
HHMMSSmmmmm siendo las letras “HH” la hora, las letras “MM” los minutos, las letras “SS” los segundos
y las letras “mmmmm?” los milisegundos. En esta casilla “Nombre del fichero SEPA” el usuario puede
introducir una REFERENCIA IDENTIFICATIVA (13 caracteres) que formaran la parte final del nombre del
fichero. Por ejemplo, un nombre de fichero de remesa podria tener esta forma:
“PRE2014011319150900635RRRRRRRRRRRRR". Las ultimas letras “R” son el texto que el usuario ha
escrito en esta casilla “Nombre del fichero SEPA”.

No obstante, en el momento de grabar el archivo, el usuario también puede cambiar manualmente todo el
nombre del fichero propuesto por el programa para asignarle el nombre y extension que estime oportuno o
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m Generacion de adeudos directos SEPA

el tipo de nombre que solicite el software de su entidad bancaria.

« Actualizar secuencia de mandatos: es recomendable marcar siempre esta casilla para que el programa
incremente automaticamente en la ficha de cada Mandato el campo “nimero de emisiones realizadas”
cada vez que se genere el adeudo correspondiente a un mandato. En una serie de adeudos recurrentes se
utiliza este contador de “emisiones realizadas” para saber si se trata del primer recibo emitido de un
mandato, si se trata del Ultimo recibo a emitir 0 si es un recibo intermedio que no corresponde con el
primero o el Ultimo. En el primer recibo de una serie de adeudos recurrentes y en el caso de un recibo
correspondiente a una operacién con un Unico pago, las entidades bancarias dispondran de 7 dias habiles
para tramitar el cobro. En los recibos de tipo recurrente que sean posteriores al primero, el plazo que la
entidad bancaria puede tardar en gestionar el cobro sera habitualmente de 4 dias.

- Tipo de emision del fichero: en la casilla “Seleccione el tipo de emision del fichero” se puede elegir el
formato de remesa de adeudos que debe generarse:

+ Formato COR1. Esta opcién genera un fichero de adeudos directos SEPA segun el
esquema béasico COR1 (formato tipo XML).

+ Formato B2B. Mediante este tipo de emisién se genera un fichero en formato XML
correspondiente al esquema “Bussines to Bussines”.

+ Formato CORE. Con este tipo de emision se va a generar un fichero XML segun la norma
bésica o core.

La casilla “Seleccione el tipo de emision del fichero” se mostrara inicialmente desactivada y sélo se activara
cuando se haya seleccionado alguna “Forma de pago” en la que el modo de domiciliacién sea “Cuaderno
SEPA XML (B2B/COR1/CORE)".

El fichero obtenido en estos casos sera un fichero de tipo XML seguln la norma ISO 20022 a diferencia de
los ficheros de texto plano y “posiciones fijas” que se generan cuando en la ficha de FORMA DE PAGO
esta seleccionada la opcion “Cuaderno SEPA 19.44 B2B” o la opcién “Cuaderno SEPA 19.14 Basico”.

- “Modificar los caracteres para formato XML, se eliminaran las N, C, tildes, etc.”. La informacion
contenida en un fichero XML de adeudos directos deberia adaptarse a un juego de caracteres UTF8
reducido en el que no se incluyen letras con tilde, las “N”, las “G” y algunos otros caracteres especiales.
Las “N” deberian reemplazarse por “N”, las “G” por “C” y las letras con tilde, por las correspondientes letras
sin tilde. No obstante, algunas entidades bancarias admiten los ficheros XML con estos caracteres
habituales en Espafia como son las efies, letras acentuadas, c-cedilla, etc. Si se activa la casilla “Modificar
los caracteres para formato XML...” el programa reemplazara las “N”, “C”, tildes, etc. por los caracteres
establecidos en la norma ISO 20022. En cambio, si esta casilla no se activa, el programa no realizara este
reemplazo de caracteres. En algunas entidades bancarias, la utilizacion de estos caracteres podria
suponer el rechazo de la remesa. En otros casos, podria ocurrir que la entidad del emisor admita este tipo
de caracteres pero que finalmente sean reemplazados por los caracteres equivalentes que establecen las
normas SEPA durante los procesos de cobro realizados por las entidades bancarias implicadas.

« En la pantalla de generacion de disco para el banco también se solicitan otros datos que ya existian en
anos anteriores como son: “Marcar facturas como pagadas”, “Asignar Total pagar al Total pagado” y otros
datos para configurar la exportacién a contabilidad del cobro de las facturas: fecha del cobro, subcuenta
contable y descripcion.

Una vez que se han cumplimentado las casillas de la pantalla de generacion de disco para banco descritas en los
parrafos anteriores, el programa empezara a recopilar la informacién para generar la remesa de recibos y mostrara
una ventana con un “log” o registro de los recibos que se van a incluir en la remesa.
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Generacion de adeudos directos SEPA

| AW\ §

I%] Generando fichero de domiciliacidn SEPA 19-14 10| x|
[ Guardar registro en fichero

Registros procesados: 5 MNiamero de emores encontrados:

Afiadiendo presentador B21254172 CONSULTORIA CIMENT, S L. ;I

Afiadiendo ordenante B21254172 CONSULTORIA CIMENT, S.L.

Afiadiendo domiciliacidn. factura: 02-01-2014 A4-25 B26393892 MERCANTIL DE PRENSADOS, S5.L.
Afiadiendo domiciliacidn, factura: 03-01-2014 A<26 107459605 GOMEZ SAAVEDRA, JOSE RAMON
Afiadiendo domiciliacidn, factura: 03-01-2014 A-27 B21462684 OBRAS ¥ REFORMAS BRAVO, S.L.

/| | ol

Si el programa no ha detectado ningln problema o falta de datos, mostrara el botén “Continuar proceso” (en la
parte superior derecha de la ventana de log) que habria que pulsar para terminar la generacion del fichero de
recibos.

En cambio, si al recopilar la informacién de las facturas, clientes y emisor para confeccionar la remesa de adeudos
se encuentra algun problema, el programa cancelara la generacién de la remesa y mostrara en este log
indicaciones del numero de errores encontrados y de las facturas o clientes en los que falta alguna informacion
para que el usuario pueda completarla o corregirla. En este caso no aparecera el botén “Continuar proceso” que
permite continuar con el proceso y obtener la remesa de recibos.

En la parte superior izquierda de la ventana de log también existe un boton con el titulo “Guardar registro en
fichero” que permite guardar en un archivo la informaciéon que el programa ha recopilado en este log o registro.
Este botén no genera la remesa para entregar al banco, simplemente graba en disco un fichero de texto con los
errores encontrados para que el usuario pueda ir corrigiéndolos y con la informacién de los recibos que se van a
generar. Recuerde que este fichero de log o registro es Unicamente para su utilizacion y no deberia remitirse al
banco porque no se trata del fichero de recibos conforme a las normas 19.

Finalmente, cuando se pulsa el botén “Continuar proceso”, el programa abre una ventana de didlogo solicitando
la ubicacion y nombre del fichero de remesa que se va a grabar. Este fichero sera el que se remita a la entidad
bancaria para que realice los cobros. El programa propone un nombre de fichero segun las indicaciones de las
normas SEPA pero también puede variarse libremente en esta ventana de dialogo.

seleccione fichero de domiciliaciones SEPA& x|

Guardar en: Ilf)adeudos-sepa j O ? A

Maombre: |PHE2D1 40113090351 00552ENERD1S j Guardar I
Tipo: IDomiciIiaciones SEP, J Cancelar |
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m Generacion de adeudos directos SEPA
Ficheros de remesas de tipo “posiciones fijas” y de tipo XML

Hasta febrero de 2016 los ficheros de adeudos directos SEPA pueden emitirse mediante ficheros de tipo texto de
“posiciones fijas” o en formato XML. A partir de esa fecha las remesas deberan realizarse exclusivamente en
formato XML.

El programa IRFAC permite emitir las remesas en ambas modalidades: texto de posiciones fijas y en formato XML.
Actualmente las entidades bancarias deberian admitir también las dos formas de presentacion.

La opcién de presentacion en formato XML o en ficheros de texto de “posiciones fijas” se determina en la ficha del
Emisor, en el apartado FORMAS DE PAGO.

Para obtener las remesas de recibos SEPA en ficheros de tipo texto de posiciones fijas habria que seleccionar una
de las dos siguientes modos de domiciliacién:

+ “Cuaderno SEPA 19.44 B2B"” para realizar el formato B2B o “Bussines to Bussines”.

+  “Cuaderno SEPA 19.14 Basico” para obtener el formato basico o CORE.

- “Cuaderno SEPA 19.15 Basico (COR1)” para obtener el formato basico de tipo COR1.

Para obtener las remesas de recibos SEPA en ficheros de tipo XML habria que seleccionar la opcién:
« “Cuaderno SEPA XML (B2B/COR1/CORE)”.

En el caso de seleccionar el tipo de domiciliacion en formato XML, en el momento de generar el fichero de recibos,
el programa solicitard que se especifique la modalidad de recibos a generar:
« CORE (esquema basico, también llamado esquema 19.14).
« COR1 (esquema bésico con un plazo de gestién del cobro mas reducido, también llamado 19.15).
- B2B (Bussines to Bussines, también llamado esquema 19.44).

La opcion de generar las remesas en formato texto de posiciones fijas o en formato XML no deberia plantear
mayores cambios en el uso del programa IRFAC salvo los mencionados en el parrafo anterior.

A la hora de transmitir los ficheros de remesas a su entidad bancaria, es posible que en las paginas web o en el
software de las entidades financieras deba seleccionar diferentes opciones segun se trate de un fichero en formato
XML (ISO 20022) o un fichero de posiciones fijas.

Si desea utilizar los formatos XML a la hora de generar las remesas puede ser aconsejable que consulte
previamente si su entidad bancaria admite este formato porque en la actualidad hay entidades bancarias que s6lo
admiten los formatos de tipo “posiciones fijas” o “SDF”.
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m Generacion de adeudos directos SEPA

Observaciones sobre los ficheros de “posiciones fijas” y los ficheros XML

En el formato de tipo texto de “posiciones fijas” (también llamados SDF) cada dato debe ocupar una posicion
(linea/columna) concreta dentro del fichero. Este es el mismo tipo de formato de fichero que se venia utilizando
hasta ahora en las antiguas normas CSB 19 y CSB 58.

Si abrimos mediante un editor de textos un fichero de remesa veremos algo parecido a lo que se muestra en la
siguiente imagen...

18]
Archive Edidén Formate Ver Ayuda
0119143001E510004B21254172 CONSULTORIA CIMENT, S.L. 2014022;'
0219143002E510004B21254172 20140306CONSULTORIA CIMENT, S.L.
031914300320140102/A,/00025 RMES55-001965489865480D0801201400 FNALSUPPO000001219220140108DEUTESEEXXXMERC
031914300320140103/A/00026 RMES49-206965626930004D0801201400 RCURSUPPO000000694320140108CECAESMMOG9GOME
031914300320140103/A/00027 RMES46-317798722200062D0901201400 RCURSUPPO000002000520140109BCOEESMML77OERA
04E510004B21254172 2014030600000000000039140000000030000000005
05e510004B21254172 00000000000039140000000030000000006
9900000000000039140000000030000000008

e
1| | »

| Linea 1, columna 1 4

Los formatos XML mantienen una estructura jerarquica o de tipo “arbol” con multiples “ramas” o datos que se van
identificando con unas “etiquetas” 0 nombres de campo. En los ficheros de tipo XML los datos no se graban en
unas posiciones (filas/columnas) determinadas sino que cada dato va identificado y encerrado entre unas etiquetas
para saber el tipo de dato de que se trata y donde comienza y termina cada dato.

Si abrimos con un editor de texto un fichero de recibos en formato XML podremos ver algo similar a lo que se
muestra en la siguiente imagen...

,‘. PRE2014022817181000868RMFEBRERO14.XML: Bloc de notas = Il:llll

Archivo Edicién Formato Ver Ayuda

<?xml wversion="1.0" encoding="I50-8859-1" standalone="yes"7><Document xm1ns:x5'i="http://mw.w3.org/EOOl/mLSchema—'instar‘lce;[
<CstmrorctDbtInitne <GrpHdr> <MsgIld=PRE2014022817181000868RMFEBREROL4</MsgId> <CreDtTm=2014-02-28T17:18:22</CreDtTm=
<NbOfTxs5>3</NbofTxs> <InitgPty> <Nm>CONSULTORIA CIMENT, S5.L.</Nm= <Id> =<0OrgIds> <Othr> <Id>ES10004B21254172</Id> </0thr> <
<PmtInf> <PmtInfId=20140228171810COR1IRMFEBREROLAIED3</PmtInfId> <PmMMTd>=DD=</PmMtd> <BtchBookg>fTalse</BtchBookg> <PMTLTpIn
<Dbtr> <Nm=MERCANTIL DE PRENSADOS, S5.L.</Nm= <Pstladr> <CLry=ES</Ctry> <AdrLine=PG LAS NIEVES, 21 L6 26001 ARNEDO RIOJA,
<PmtInf> <PmtInfId>20140228171810COR1RMFEBREROL43ED3</PmtInfId> <PmtMTd>DD</PmtMtd> <BtchBookg=false</BtchBookg> <PmtTpIn
Dbtr> <NmM=GOMEZ SAAVEDRA, JOSE RAMON</Nm> <PstlAdr> <CLry=E5</Ctry= <AdrLine=CL DEL PUERTD, 65 B 7 C 15001 CABANA DE BERGA
<PmtInf> <PmtInfId>20140228171810COR1RMFEBREROL43EQ3</PmtInfId> <PmtMtd>DD</PmtMtd> <BtchBookg=false</BtchBookg> <PmtTpIn
<Dbtr> <Nm=0BRAS Y REFORMAS BRAVO, 5.L.</Nm= <Pstladr> <Ctry=ES</Ctry> <AdrLine=CL LAS ACACIAS, 32 BA 21000 ROSAL DE LA

</CstmrDorctbbtInitnes
</Document>

J | o

| Linea 8, columna 41 4

Si en lugar de abrir el fichero con un editor de textos lo abrimos con un navegador web como Internet Explorer o
mediante cualquier otro programa/editor que interprete ficheros XML veriamos que la informacién va estructurada
en diferentes niveles y nodos o “ramas” del &rbol...
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m Generacion de adeudos directos SEPA

<?xml version="1.0" encoding="IS0-8859-1" standalone="yes" 7=
- <Document xmins:xsi="http:/ /www.w3.org/2001 /XMLSchema-instance"
xmins="urn:iso:std:is0:20022:tech:xsd:pain.008.001.02">
- <CstmrDrctDbtinitnz=
- «<GrpHdrz
<Msgld=PRE2014022817181000868RMFEBRERO14 </Msgld>
<CreDtTm=>2014-02-28T17:18:22</CreDtTm=
<MNbOfTxs >3 </NbOfTxs=
- <InitgPty >
<Nm=CONSULTORIA CIMENT, S.L.</Nm:=
- <ld=
- «Orgld=
- <Othr>
<Id=ES10004B21254172 </I1d>
</Othr=
</Orgld>
=/1d=
</InitgPty >
</GrpHdrz
- <PmtInf=
<PmtInfld>20140228171810COR1RMFEBRERO143E03 </PmtInfld>
<PmtMtd>DD</PmtMtd=
<BtchBookg=false«/BtchBookg>
- <PmtTpInf=
- «Svclvl=
“<Cd=>SEPA=/Cd=>
</Svclvl=
- <Lcllnstrm=
<Cd=COR1=/Cd>
</Lclinstrm=
<SeqTp=RCUR</SeqTp=
</PmtTpInf=
<ReqdColltnDt=>2014-03-06 </ReqdColltnDt=>
- <Cdtr>
<Nm=CONSULTORIA CIMENT, S.L.</Nmz>
- «Pstladr>
<Ctry>ES</Ctry >
<AdrLine>AVDA PORTUGAL, 75 BA 21454 HUELVA
HUELVA</AdrLine= LI

P T e

Si desea consultar mas detalles de los formatos de adeudos directos SEPA puede consultar las paginas web de las
diferentes entidades financieras o la pagina web de la Asociacién Espafiola de Banca...

https://www.aebanca.es/es/Deinter%C3%A9ssectorial/SEPA/index.htm

Otras opciones del apartado Recibos

En el menu “Recibos” se han afadido otras opciones relativas a la domiciliacion de adeudos directos SEPA:

- Imprimir informe de domiciliaciones SEPA. Esta opcién permite leer un fichero de remesa de adeudos
SEPA y obtener o imprimir un informe de su contenido. En esta opcidn se puede seleccionar un fichero
obtenido previamente con la opcién “Generar domiciliaciones para banco SEPA” para visualizar su
contenido o imprimir un informe. Esta opcion no permite imprimir el informe de ficheros en formato XML,
solamente esta prevista para imprimir informes de remesas grabadas en formato texto de posiciones fijas.

- Procesar disco de devoluciones SEPA. Esta opcién sirve para cargar los ficheros de devoluciones que
pueden facilitar las entidades financieras con la relacion de recibos que no han podido cobrar de una
remesa. El programa permite quitar autométicamente la marca de factura “Pagada” en aquellas facturas
que corresponden con los recibos devueltos. Esta opcién sélo admite ficheros de devolucion en formato
tipo texto plano de posiciones fijas, no admite ficheros en formato XML.

- Mandatos SEPA. Desde esta opcidon se pueden consultar todos los mandatos o autorizaciones de
domiciliacion realizadas por un emisor. En este apartado sélo se pueden visualizar los mandatos o realizar
su impresion pero no es posible afadir nuevos mandatos. La creacion de nuevos mandatos hay que
realizarla desde la ficha del Cliente, solapa “Datos especificos para cada emisor”, botén “Mandatos”.
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m Generacion de adeudos directos SEPA

Novedades incluidas en las ultimas actualizaciones del programa IRFAC

Principales cambios realizados en el programa IRFAC referentes a la emision de recibos SEPA:

« Se incluye la realizacién de remesas de adeudos directos SEPA en formato XML (norma /SO 20022) para
los esquemas bésico CORE (19.14) y B2B (19.44). Se pueden seguir realizando también los ficheros de
texto tipo “posiciones fijas” que se realizaban hasta ahora.

« Se incorpora la realizacion del formato SEPA COR1 (19.15) que permite abreviar el plazo de gestion del
cobro. Formato opcional no admitido por todas las entidades bancarias. Es aconsejable que consulte con
su entidad si admite este formato COR1 antes de su utilizacion y si necesita suscribir algin contrato con la
entidad para poder usar esta modalidad. El programa puede crear los ficheros COR1 en formato XML o en
ficheros de tipo texto y “posiciones fijas” o SDF.

- Se afnade en la ficha de Emisores un nuevo campo para indicar si el emisor es una persona fisica o una
organizacién/persona juridica (esta dato es necesario para generar las remesas en formato XML).

- En el apartado de Formas de pago (ficha del Emisor) se incluye una nueva opcion “Cuaderno SEPA XML
(B2B/COR1/CORE)” para emitir las remesas en formatos XML.

+ Los datos de la pantalla de los Mandatos se han redistribuido de forma horizontal en la ficha para facilitar
su visualizacion en pantallas con poca resolucion vertical.

« En la ficha de los Mandatos, en la casilla “Tipo de pago” se reemplaza la descripcion que se incluia en
versiones anteriores: “RCUR - Adeudo correspondiente a una serie de adeudos recurrentes, cuando no se
trata...” siendo sustituida por una nueva descripcion: “Adeudo de una serie de adeudos recurrentes’, al
objeto de evitar confusiones por incluir la palabra “RCUR” porque, segun el nimero de emisiones
realizadas y el limite de emisiones a realizar, esa opcion puede dar lugar finalmente a las claves “FRST”,
“RCUR” 6 “FNAL” segun se trate respectivamente del primer recibo, de un recibo intermedio o del dltimo
recibo de una serie de adeudos recurrentes.

« En el menu “Facturacion”, “Recibos” se eliminan las dos opciones “Generar disco para banco SEPA
Cuaderno 19.14” y “Generar disco para banco SEPA Cuaderno 19.44” para unificarlas en una nueva
opcion llamada “Generar domiciliaciones para banco SEPA” que seréa la encargada de realizar tanto los
formatos de tipo texto y “posiciones fijas” como los formatos de tipo XML.

- La casilla “Actualizar secuencia de mandatos” del apartado de generacion de remesas se muestra activada
por defecto en la nueva version.

« En la nueva version de IRFAC se impide que en la casilla “Nombre fichero SEPA” se escriban caracteres

especiales como las barras inclinadas que se suelen usar al escribir fechas u otros caracteres (“/”, “\”, “®”,
“@” " etc.) no admitidos en Windows como nombres de fichero.

« En el apartado de generar remesas de adeudos se afnade la opcion “Modificar los caracteres para formato
XML, se eliminaran las N, G, tildes, etc.” para reemplazar caracteres como las “A”, “¢” o letras acentuadas
por los caracteres equivalentes que establecen las normas SEPA. Algunas entidades bancarias admiten
los ficheros XML con estos caracteres habituales en Espana (efies, cedillas, tildes, etc.) aunque no se
puede garantizar que el uso de estos caracteres suponga el rechazo de la remesa en otras entidades o

que dichos caracteres sean sustituidos durante la gestién del cobro.
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